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Lopen kunnan toimintaperiaatteet,
visio ja kriittiset menestystekijat
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Keskeiset linjaukset visio- |a
strategiatyon taustalla

 Kuntatavoittelee hallittua kasvua

o Palvelujen kehittamisen paapaino kuntakeskuksessa

 Palvelut tuotetaan taloudellisesti ja laadukkaasti, kunnan
palvelutarjonnassa hyodynnetaan seudullista yhteistyo6ta ja
yksityista palvelutuotantoa

 Luontaisin toiminnallisen yhteistyon alue on
Rithimaki — Loppi — Hausjarvi. Yhteistyo6ta tendaan myds
Hyvinkaan kanssa

« Kuntien rakenneselvityksiin osallistutaan ilman
ennakkoasenteita, tarkastellen asiaa erityisesti asukkaille ja
palvelutuotannolle muodostuvien hyotyjen ndkokulmasta

« Talous saatetaan tasapainoon

e Lopen monimuotoinen luonto luo hyvat puitteet asumiselle,
yrittamiselle seka vapaa-ajanvietolle
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1. Lopen kunnan toimintaperiaatteet

 Lopen poliittiset paattgjat ja henkilostod ovat
LUOTTAMUK- luottamuksen arvoisia. Tama tarkoittaa
SELLISUUS JA vastuullista, avointa ja johdonmukaista
VASTUULLISUUS  tpimintaa kunnan ja kuntalaisten parhaaksi

o Tehtavidan henkilosto ja paatdksentekijat
ASIAKAS- hoitavat asiakaslahtoisesti, tenhokkaasti,
LAHTOISYYS oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti

« Kunnan toiminnassa pyritaan tasapainoiseen
kehitykseen, joka tarkoittaa kaikessa
TASAPAINOINEN paatbksenteossa ja palvelutarjonnassa
KEHITYS sosiaalisen eheyden tavoittelua, taloudellisesti
vastuullista toimintaa seka luonnon hoitamista
ja tarpeettoman rasittamisen valttamista
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2. Lopella Lopen uupunutkin on virkea - Visio 2009

« Kasvukunta Loppi jarjestad asukkailleen perus- ja
hyvinvointipalveluja, jotka tuotetaan laadukkaasti ja
taloudellisesti sekd yha enemman kuntien ja muiden
toimijoiden valisena yhteistyona.

 Loppitarjoaaluonnollisen vaihtoehdon asumiselle,
yrittamiselle ja vapaa-ajanvietolle paakaupunkiseudun

kehyskuntana.
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Lopen kunnan strategia 2009

Vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset menestystekijat

1. Peruspalvelujen riittavyys ja laatu

2. Ymparistébn monimuotoisuuden hyédyntaminen ja
hoitaminen

3. Yritys ja elinkeinotoiminnan kehittaminen Lopelle
luontaisista lahtokohdista

Prosessit ja rakenteet Resurssit
Kriittiset menestystekijat / . Kriittiset menestystekijat

4. Talousalueyhteistydn tehostaminen ja V I S I O 7. Kuntakonsernin talouden

tavoitteiden asettaminen LO | tasapainottaminen ja velkaantumisen
5. Peruspalvelujen vaiheittainen / osittainen 20%8 pysayttaminen

kilpailuttaminen . - -

8. Loppi on hyvin johdettu ja

6. Kuntaorganisaation sisdinen ja/ tai ulkoinen \ houkutteleva tyénantaja

el EY T 9. Kunnan omistajapolitiikka

Osaamisen uudistaminen ja henkiloston tyokyky
Kriittiset menestystekijat

10. Tydssa jaksaminen ja henkilostdon kehittdminen
11. Ajan tasalla olevat tyovalineet ja tilat
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Vaikuttavuus ja palvelukyky —
nakokulma
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1. Peruspalvelujen riittavyys ja laatu, linjaukset

« Kunnan jarjestamisvastuulla olevissa perus-
palveluissa painotetaan palvelujen riittavaa
laatua ja saatavuutta.

« Palvelujen jarjestaminen perustuu palvelujen
priorisointiin ja palvelutarpeiden ennakointiin.

 Peruspalvelujen saatavuus turvataan
keskittamalla palveluja kuntakeskukseen,
tekemalla kuntayhteistyota ja muuta palvelujen
tuottamiseen liittyvaa yhteistyota. Saatavuutta
tuetaan toimivilla litkenneyhteyksilla.
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1. Peruspalvelujen riittavyys ja laatu tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

1.1. Palvelujen
priorisointi ja
palvelutarpeiden

e arvokeskustelu valtuustossa kayty
priorisoinnista ja palvelujen
Saavutettavuudesta

e palveluja jarjestetadn arvokeskustelun
ja palvelutarpeiden ennakoinnin
perusteella, palvelut jaoteltu lahi-,

ennakointi - palvelutarpeiden kehitys kartoitettu keskus- ja seutu/aluepalveluihin

1.2. Asiakas- » asiakaspalautejarjestelmé uudistettu e kunnan palveluita koskeva

tyytyvaisyys - asiakaspalautetta hyédynnetaan asiakastyytyvaisyyskysely tehty
toiminnan kehittamisessa yksikkokohtaisena

1.3. Perus- sterveydenhuolto- ja ladkaripalvelujen eterveydenhuolto- ja laédkaripalvelujen

terveyden- saatavuus hyva saatavuus hyva

huollon e kouluterveydenhuoltoa kehitetdan osana | »ennaltaehkaisevaa terveydenhuoltoa

tOlmll\;U us ja ennaltaehkaisevéaa terveydenhuoltoa kehitetaan

ennalta-

ehkéaisevyys

1.4. Vanhusten
kotona asumisen
tukeminen

e kunnallisten laitospaikkojen maaraa ei lisata, tarpeeseen vastataan avopalvelujen

lisdamisella ja uusilla tuotantotavoilla
eomaishoidon tukimuotoja kehitetdan

1.5. Lasten ja
nuorten kasvun
tukeminen

*lasten ja nuorten kasvua tuetaan toimialarajat ylittavalla yhteistyolla
o erityisopetuksen maara vastaa tarvetta, ongelmia valtetaan panostamalla

varhaiseen puuttumiseen

e erityispaivahoitopalveluja tarjotaan, paivahoitopalvelut ovat monipuolisia

.
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2. Ympariston monimuotoisuuden hyodyntaminen ja
hoitaminen, linjaukset

 Vuoteen 2009 ulottuvana strategisena paamaarana
on, etta ymparistdn kaytto ja maapolitiikka tukevat
monipuolisia asumismahdollisuuksia ja
elinkeinoelaman kilpailukykya.

 Kehitetdaan kuntakeskuksen toimivuutta seka tontti-
tarjonnan monipuolisuutta kuntakeskuksen alueella.

 Ympariston viihtyisyyteen ja luonnon moni-
muotoisuuteen seka ymparistonsuojeluun
Kiinnitetaan erityista huomiota.
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2. Ympariston monimuotoisuuden hyddyntaminen ja hoitaminen,

tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

2.1. Maankayton
onnistuneisuus

» keskustan osayleiskaavan tarkistus- ja
laajennusty® valmis

e yusien omakotitaloalueiden kaavoitus
kaynnistetty

* yksityisia aktivoitu tonttimyyntiin
* Jylhdkummun teollisuusalueen kaavoitus valmis

» maanpolitiikka tukee monipuolisia
rakentamismahdollisuuksia (asuminen +
yritykset)

» yksityistd maata saatu kaavoituksella
rakentamiskayttoon

2.2. Tontti-
tarjonnan maara
ja laatu

e erityyppisia asuintontteja tarjolla kunnan eri alueilta
e asuntotonttitarjonta lisdéantyy 20 — 30 kpl/vuosi

* asuntotonttivaranto viideksi vuodeksi

e yritystonttivaranto viideksi vuodeksi

2.3. Toimiva ja

e ympariston toimivuutta ja viihtyisyytta

» keskustan kehittdmissuunnitelma laadittu ja

viihtyisa parannettu toteutus aloitettu
ymparisto * taajamien maisemanhoitosuunnitelmien toteutus | ¢ kehittamisen kannalta valttamattomien

aloitettu tutkimusten ja selvitysten tekemiseen on

» kdynnistetaan matkailu- ja virkistysreitistdjen resursseja
kayttd- ja hoitosuunnitelmien laatiminen » matkailu- ja virkistysreitistdja hoidetaan
suunnitelmallisesti
* paataajamien lahivirkistysalueita kehitetaan

2.4. Liikenne- * Rithim&en lantisen sisééntulotien * sisaantulotie toteutettu
yhteyksien tiesuunnitelman teko kdynnissa « KT 54:n kehittamissuunnitelman
toimivuus « liikenteen sujuvuudesta pidetaén huolta, toteuttaminen kaynnissa

kohtuulliset nopeusrajoitukset sailytettava

* Klaukkalan ohikulkutie toteutettu

2.5. Luonnon- ja
vesiensuojelu

* ympariston tilan ja monimuotoisuuden
seurannan ohjelmien suunnittelu

* ohjelmien kayttéonotto
» vesiensuojelutoimenpiteita jatketaan

.
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3. Yritys- ja elinkeinotoiminnan kehittaminen
Lopelle luontaisista lahtokohdista, linjaukset

 Kunta toimii aloitteellisesti ja koordinoi elinkeinoelaman
kehittamista yhteistydssa yritysten seka EKES-Yrityspalvelujen ja
muiden kehittamisorganisaatioiden kanssa.

 Nykyisten ja uusien yritysten toimintaedellytyksia parannetaan
kehittamalla tontti- ja toimitilajarjestelyja seka huolehtimalla
asuntotonttien riittavasta saatavuudesta.

 Lopellajo toimivien yritysten kehittymis- ja kasvumahdollisuuksia
parannetaan aktiivisella hanketydlld, uusia yrityksia hankitaan
sijoituspaikkamarkkinoinnilla.
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3. Yritys- ja elinkeinotoiminnan kehittaminen Lopelle
luontaisista lahtokohdista, tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

3.1. Tybpaikka-
omavaraisuus

etyOpaikkaomavaraisuuden lasku
pysaytetaan

etyOpaikkaomavaraisuus kaantyy
nousuun

3.2. Yritysten maara

e yritysten maaran nettolisays 20
yritysta

e yritysten maaran nettolisays 80
yritysta

3.3. Hanketydn
aktiivisuus

e kehittamishankkeita saatu
rahoitukseen (TE-keskus, ESR, ...)

euusia yrityspooleja on syntynyt

3.4. Toimitilojen
riittavyys

* Kempinmaen pienyritystalo on
valmis

e yritystalo on yritysten
taysimittaisessa kaytossa

3.5. Elinkeino-
politiikka aktiivista
ja suunniteltua

e elinkeinostrategia purettu
osaprojekteiksi ja toteutus aloitettu

evalituissa hankkeissa saavutettu
hyvia tuloksia, strategian paivitys
aloitettu yhdessa yrittajien kanssa

3.6. Rakentamis-
valmiit yritystontit

e yritysalueet, joilla on nopean rakentamisen mahdollistava kunnallistekniikka

valmiina

.
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Prosessit ja rakenteet -nakokulma
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4. TalousalueyhteistyOn tehostaminen ja
tavoitteiden asettaminen, linjaukset

 Kuntatalouden kiristyminen, kunta- ja palvelurakenne-
uudistukset, kuntahenkiloston elakditymiskehitys ja
palvelujen laadun turvaaminen edellyttavat jatkuvaa
palvelutuotannon uudistamista ja tehostamista.

 Palveluja jarjestetaan tehokkaasti ja asiakaslahtoisesti
yhteistydssa alueen muiden kuntien ja kaupunkien kanssa,
mikali se on Lopen kunnalle palvelujen saatavuuden, laadun ja
taloudellisuuden kannalta perusteltua. Erityisesti Riithimaki —
Loppi — Hausjarvi yhteisty6ta palvelutuotannossa lisataan.

 Merkittava osa palveluista tuotetaan kuntien omistamien
yhteisten organisaatioiden toimesta ja muita yhteistyo-
muotoja hyvaksi kayttaen.
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4. Talousalueyhteistyon tehostaminen ja tavoitteiden
asettaminen, tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

4.1. Maapolitiikan
yhteensovittaminen

*yhteinen tavoiteasettelu laadittu

4.2. Markkinointi-
yhteistyo

*yhteisen markkinoinnin koordinointi
ja edelleen kehittaminen

e kunnan oman viestintasuunnitelman
laatiminen

4.3. Laadukkaat ja
taloudelliset
kunnalliset palvelut
talousalue-
yhteistyona

etehokkaan ja oikeudenmukaisen
seudullisen palvelutarjonnan
selvitysty0 aloitettu, esim. perhe-
neuvolat, Rithimaen seudun vesi,
yhteinen SOTE, aluelukio, jatehuolto,
rakennuttamispalvelut, taloushallinto

e aluekeskusohjelman tehokas
toteuttaminen

 palvelutuotanto kaynnissa
seutukunnallisesti

*seudullinen kouluverkkoselvitys
tehty ja ryhdytty sen edellyttamiin
toimenpiteisiin

e seudullisesti tuotettavien palvelujen
toteutuksen ehtona on taloudellinen
edullisuus omaan tuotantoon
nahden

4.4. Ennakoiva
turvallisuus

e turvallisuusriskien pitaminen
alhaisena

earjen turvallisuuden lisadminen

eviranomais- ja vapaaehtoistyon
yhteyksien lisaaminen alueella

*Loppi on osa turvallisen asumisen
(Safety Region) aluetta

.
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5. Peruspalvelujen vaiheittainen / osittainen
Kilpailuttaminen, linjaukset

 Kuntatalouden kiristyminen, kunta- ja palvelurakenne-
uudistukset, kuntahenkilostdon elakoitymiskenhitys ja
palvelujen laadun turvaaminen edellyttavéat jatkuvaa
palvelutuotannon uudistamista ja tehostamista.

e Palvelutarjonnan tulee sopeutua kysyntdan (mm. ika-
rakenteessa tapahtuviin muutoksiin).

 Palveluja jarjestetaan tehokkaasti ja asiakaslahtoisesti
hyoddyntaen erilaisia palvelujen tuottamistapoja.
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5. Peruspalvelujen vaiheittainen / osittainen

Kilpailuttaminen, tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

5.1. Kustannus-
tietoisuuden
kehittaminen

* henkil6stolle jarjestetty
alueyhteistydna koulutusta
tuotteistamisesta ja
kustannuslaskennasta

s kustannuslaskenta kaynnistetty

ekunnan tuottamien palvelujen hinta
selvilla (keskeisten palvelujen
osalta)

5.2. Vaihto-
ehtoisten
tuotantotapojen
kayttoonotto

* selvitetaan 3. sektorin
mahdollisuudet palvelutuotannossa

e avustukset paaosin vastikkeellisia

e palveluja ostetaan yrityksilta ja
3. sektorilta

*monipalvelukeskuksen
hyddyntaminen

e maaritelty palvelut, joissa lahdetéaan
kilpailuttamaan

e vaihtoehtoisia tuottamistapoja on
otettu kayttoéon

5.3. Informaatio-
teknologian
hyddyntaminen

»sdhkdisen laskutuksen kayttoa
suhteessa ulkopuolisiin tahoihin
valmistellaan

e tietojarjestelmia on
yhdenmukaistettu seudullisesti
*sahkdinen laskutus kaytossa

*sahkdinen potilastietojarjestelma
hyddynnettavissa alueellisesti

5.4. Hankinta-

osaamisen
parantaminen

e hankintakeskus toimii

* henkildoston hankintaosaaminen on

pasi-heikki.rannisto@haus.fi
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6. Kuntaorganisaation sisainen ja/ tal
ulkoinen uudistaminen, linjaukset

 Loppi suhtautuu ennakkoluulottomasti
kuntayhteistyohdn ja kuntarakennetarkasteluihin
ja on aktiivinen palvelurakenteita koskevissa
uudistuksissa.

 Lopella edellytetadn kuntayhteistydlta selkeita
tuloksia. Palvelujen osalta tuloksellisuus
tarkoittaa kustannussaastdjen aikaansaamista
Lopen kunnalle, palvelujen saatavuuden
turvaamista tai palvelujen laadun parantumista.
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6. Kuntaorganisaation sisainen ja/ tai ulkoinen uudistaminen,
tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

6.1. Kunta-
rakenteen
tarkasteleminen

* Loppi on aloitteellinen
kuntarakenneselvityksen
liikkeelle lahd6sséa

e kuntarakenneselvitys valmis ja ohjaa osaltaan
kuntayhteistyota

6.2. Palvelu-
rakenteiden
muuttaminen

- ympariston-
suojelu

- henkilokunnan
sijaisuudet

- lukiokoulutus

e kaynnistetty selvitykset
kuntayhteistyon
tilvistamisesta:

— ymparistonsuojelu-
yhteistyon
laajentaminen

— sijaispankki toteutettu

— tehdaan selvitys
aluelukiosta

» paatdkset tehty valtuustokauden aikana
kaynnistetyista kuntayhteisty6selvityksista, mm.

—talous- ja henkiléstohallinto
—ymparistonsuojelu (tavoite: vahintaan
kolme neljan kunnan yhteista tyontekijaa)

v |
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Resurssit —nakokulma
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/. Kuntakonsernin talouden
tasapainottaminen, linjaukset

 Kunnan tehtavien hoitaminen ja vision saavuttaminen
edellyttavat talouden pitamista hyvassa kunnossa;
talouden tasapaino on koko kunnan kehittamisen
peruslahtdokohta.

 Toimintakulujen kasvua hillitaan.
 \Veroprosentti pidetaan kilpailukykyisena.

« Kunnan velkaantuminen pyséaytetaan
valtuustokaudella.
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7. Kuntakonsernin talouden tasapainottaminen,

tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

7.1. Menojen
kasvu

menojen kasvuvauhti alittaa tulojen kasvuvauhdin

7.2.Vero-%

vero-% on talousalueen kuntien linjan mukainen

7.3. Vuosikate

vuosikate on vahintaan poistojen suuruinen valtuustokauden lopussa

7.4. Lainamaara
€/as.

lainaméaara (€/as.) on valtuustokauden lopulla enintdédn maan saman
kokoluokan kuntien keskiarvon mukainen

7.5. Tulotekijat

maksut ja taksat noudattavat talousalueen yleista tasoa

[ "HAU
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8. Loppi on hyvin johdettu, houkutteleva tyonantaja,
linjaukset

 Osaava henkil6sto on mitoitettu oikein.
« Johtamista ja esimiestydta kehitetaan.

 Henkilostdn uudistumiskykya ja motivointia
kehitetadn mm. kehityskeskusteluilla, tydilmapiiria
parantamalla seka palkitsemalla innovatiivisesta
tyosta.

e TyOmenetelmia ja prosesseja kehitetaan
jatkuvasti.
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8. Loppi on hyvin johdettu, houkutteleva tyonantaja,

tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

8.1. Henkildsto-
johtaminen on
suunnitelmallista

* henkilostotilinpaatboksesta on
kehitetty johdon keskeinen
seurantavéline

* henkilostostrategia ohjaa
henkiloston kehittamista

* henkilostostrategian avulla
varmistetaan hyva tydnantajakuva

8.2. Henkildston
saatavuus ja oikea
mitoitus

*rekrytointitarpeet on maaritelty

* henkilostotilinpdatdsta hyddynnetaan

* palkka- ja henkilostopolitiikka on
seudullisesti kilpailukykyinen

*Lopen henkilostdstrategia valmistuu

* henkiléstévoimavarojen
tarkoituksenmukainen
kohdentaminen tarvittaessa
koulutuksen avulla

8.3. Organisaation
joustavuus

e 0saamiskapasiteetin laaja
hyddyntaminen
e omaehtoisen koulutuksen tukeminen

8.4. Kannustava
henkilostopolitiikka

e kannustavan palkitsemisen kriteerit
maaritelty

euralla etenemisen mahdollisuudet
etydnkierron mahdollisuudet

e aloitteellisuuden palkitsemis-
jarjestelma kaytossa

8.5. Luottamus-
henkildiden ja
viranhaltijoiden
vélinen yhteisty6

e linjakeskusteluja valmistelun
taustoista ja tulevista asioista lisataan

pasi-heikki.rannisto@haus.fi
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9. Kunnan omistajapolitiikka, linjaukset

 Omistusten hyva, hallittu ja tuottava hoito mahdollistavat
palvelujen tuottamisen.

* Realisoitavia varoja ei suunnata kayttémenojen
kattamiseen.

 Kunnalla on jatkossa omistuksessaan vain palvelujen
tuottamisen kannalta tarkoituksenmukaista tai tuottavaa
omaisuutta.

« Konserniohjaus on tehokasta.
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9. Kunnan omistajapolitiikka, tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

9.1. Omistusten
strategisuus

e omaisuutta voidaan myyda hallitusti, varoja kaytetaan lainojen
lyhentamiseen seka kunnan kehittymisen turvaamiseen, uusien
tyopaikkojen luomiseen ja palvelutuotannon tehostamiseen
(kehittamispanostuksiin - ei kayttdmenoihin)

 tehty selvitys kunnan omistusten
tarpeellisuudesta

e omaisuutta koskevia paatoksia
tendaan selvityksen pohjalta

9.2. Omistaja-
politilkan tehokkuus

» konserniohjaus on tehokasta, padomalle on tuottovaatimus

v
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Osaamisen uudistaminen ja
henkiloston tyokyky -nakokulma




10. Tyodsséa jaksaminen ja henkiloston kehittaminen,
linjaukset

« Kunnan kehittdminen ja erityisesti palvelutuotannon
uudistaminen edellyttavat henkildston osaamiseen ja
sisdaiseen yrittajyyteen panostamista. Henkil6stoa
motivoidaan kouluttautumiseen.

o Sisaisella yrittajyydella tarkoitetaan mm. vastuullisen
tyoskentelyn korostamista ja ennakkoluulotonta uuden
kokeilua.

o Tydilmapiirin sddnndllinen arviointi on osa tyo-
hyvinvoinnin kehittamista.
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10. Ty6ssa jaksaminen ja henkilostdn kehittaminen,

tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

10.1. Henkildsto-
koulutuksen oikea
kohdentaminen

* 0saamiskartoitukset tehty
kehityskeskustelujen yhteydessa

* koulutussuunnitelmat tehty,
suunnitelma tukee strategisia
tavoitteita

* henkildstokoulutusta on kehitetty

e oppisopimuskoulutusta
hyddynnetaan

10.2. Ty6hyvinvointi
jatyossa
jaksaminen

» tyoterveyshuollon toimivuus ja
laajenemismahdollisuudet selvitetty

e 0maan tyohon vaikuttamista lisatty

* henkildston sijaisjarjestelyt toimivat

e joustavat tyOaikajarjestelyt
kaytossa

e tybnohjauksen lisaaminen

* tybn vaativuuden arvioinnin
loppuunsaattaminen ->jatkaminen

* tyoilmapiirikartoitus tehty
* kehityskeskustelut toteutetaan
vuosittain koko kuntaorganisaatiossa

e toimiva tyodterveyshuolto, joka
sisaltaa ikakausitarkastukset 45-
vuotiaista eteenpdin ja
sairausvastaanoton

v |
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11. Ajan tasalla olevat tyovalineet ja tilat,
linjaukset

 Lopellatyovélineet ja tilat ovat paaosiltaan nykyaikaiset ja
toimivat. Jos toimitilojen teknisessa toimivuudessa
IImenee ongelmia, ne pyritaan korjaamaan valittomasti.

 Teknisten ty6valineiden ja ohjelmistojen hankinnassa
huomioidaan seutukunnallinen hankintayhteistyo ja
hankintojen yhteensopivuus.

o Tilat, uudet tekniset vélineet ja ty0Omenetelmat otetaan
tehokkaaseen kayttoon.

"HAU
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11. Ajan tasalla olevat tyovalineet ja tilat, tuloskortti

Painopistealue

Tavoite 2006

Tavoite valtuustokaudelle

11.1. Tyovalineiden
ajanmukaisuus

* hankintojen yhteydessa selvitetaan
talousalueella kaytossa olevat
tyovalineet ja ohjelmistot

*yhteensopivuus varmistetaan

etalousalueella kaytdéssa yhteen
sopivat tyovalineet ja ohjelmistot

11.2. Toimitilojen
tarkoituksen-
mukaisuus ja
toimivuus

e kartoitetaan yhtenaisin kriteerein
puutteet tyo- ja sosiaalitilojen osalta

e varmistetaan tyotilojen riittavyys
tehokkaan tydskentelyn kannalta
arvioituna ja kartoitetaan
tyoterveydelliset epdkohdat (mm.
kokolattiamatot)

*mahdolliset ongelmakohdat korjattu

*tilojen kayttbaste korkea ja
vuokrataso tarkoituksenmukainen

—

pasi-heikki.rannisto@haus.fi

"HAU




Strategiatyon jatkaminen

STRATEGINEN TOIMINTA

=> STRATEGIA-ASIAKIRJAN LUOMINEN JA HYVAKSYMINEN

VALTUUSTO

HALLITUS

= TOIMIALAKOHTAISTEN STRATEGIA —-TOTEUTUSTEN
AIKAANSAAMINEN — TOIMIALAKOHTAISTEN KRIITTISTEN
MENESTYSTEKIJOIDEN MAARITTAMINEN TEHTY 11/05

= TOIMIALAN STRATEGIOIDEN JA TULOSKORTTIEN LUOMINEN /
PAIVITTAMINEN — TEHDAAN KEVAALLA 2006

= LAUTAKUNNAT HYVAKSYVAT

= KH VARMISTAA, ETTA TOIMIALOJEN TULOSKORTTIEN MUKAINEN
TOIMINTA TOTEUTTAA KOKO KUNNAN STRATEGIAN RITTAVALLA
TASOLLA

= ESIMIEHET JOHTAVAT TULOSKORTTEJA HYODYNTAEN

N THAU
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Toimialojen kriittiset menestystekijat

(viranhaltijavalmistelun mukaisena luonnoksena,
lautakunnat eivat ole viela kasitelleet)

Hallinto ja Talous 27.10.2005
Perusturva 27.10.2005

Sivistystoimi 8.11.2005

Tekninen ja ymparistotoimiala 8.11.2005
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Hallinnon ja talouden strategia 2009

HALTAL - Vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset menestystekijat

. Seutuyhteistyo

. Laadukkaat palvelut

HALTAL - Prosessit ja rakenteet

1. Kunnan tunnettuuden lisddminen

2

3. Ajan tasalla oleva informaatioteknologia
4

5. Elinkeinopolitiikan onnistuminen

Kriittiset menestystekijat

6. Joukkoliikenne- ja kuljetuspalvelujen
tehokas kaytto

7. Atk-pohjaiset palvelut
8. Henkilostdéhallinnon paatoksentekoprosess
9. Tiedon tuottaminen ja valittaminen

HALTAL - Resurssit

-

VISIO:
Loppi 2009

-

Kriittiset menestystekijat

10.
11.

12.
13.

Tuotteiden ja palvelujen hankinnat
Oikean faktatiedon tuottaminen ja
kokoaminen seka kustannus-
tietoisuuden lisaaminen

Suunnitelmallisuus ja pitkajanteisyys

Maksujen ja taksojen
kustannusvastaavuus

HALTAL - Osaamisen uudistaminen ja henkiloston tyokyky

Kriittiset menestystekijat

14. Ammattitaitoisen henkil6ston saatavuus
(Kuntatyon arvostuksen nostaminen ja kannustaminen)

16. Tydssa jaksaminen

17. Toimivaja viihtyisa tydympaéristo

15. Osaamisen laajentaminen ja vastuunottaminen

HAU




Sosiaalitoimen visio 2009

Tavoitteena on kuntalaisten itsenaisen
elamanhallinnan tukeminen elaman eri vaiheissa

turvaten yksilGlliset ja laadukkaat palvelut, jotka
tuotetaan tehokkaasti ja taloudellisesti seka yha
enemman seudun kuntien ja muiden toimijoiden
valisena yhteistyona.

Viestit visiosta verrattuna aikaisempaan visioon
-> Seudullinen palvelutuotanto

-> Aluerajat pois Lopen sisalta

-> Ostopalvelujen hyodyntaminen

-> Tehokkuus ja taloudellisuus

"HAU
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Sosiaalitoimen strategia 2009
PETU - Vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset menestystekijat

1. Vanhusten kotona selvidmista auttavien palvelujen
monipuolistaminen

2. Hoitopalvelujen porrastus toimialoittain

3. Varhainen puuttuminen erityista hoitoa ja kasvatusta tarvitsevien alle
kouluikaisten lasten ongelmiin

4. Nuorten syrjaytymisen ehkdaisy, vanhempien jaksamisen tukeminen

PETU - Prosessit ja rakenteet PETU - Resurssit
Kriittiset menestystekijat a Kriittiset menestystekijat
5. Kehitetdan seudulle yhteisia palvelun- VISIOT: 9 Laitosten tehokas kavtté
e : . . ytto
tuotannon muotoja ja tukipalveluja, ) . :
(Elatusturva,Dementiahoito, EFFICA, Lopp| 2009 10. IPaIl\</eIu_n tuolita;]r_ryﬁen__:(lgstannusten
paivahoito, sijaispankkeja kehitysvammaistgen PETU 2009 has E_mlnerr: ehittamatia
tilapaiseen perhehoitoon, kotipalveluun jne an '|ntay teISFyOt?jf’i -
6. Kotihoidon laatuhanke \ kilpailutusyhteistyota seudullisesti
7. Kunnan sisaisten palvelurajojen poista- 11. Henkiléstdn rekrytointi ja
minen ja ostopalvelujen kaytto seka henkiléstévoimavarojen tehokas
yhteisty6 kolmannen sektorin kanssa kaytto
8. Perhetyon ja ehkaisevan paihdetydn
kih'ttam'ne” PETU - Osaamisen uudistaminen ja henkiléston tydkyky

Kriittiset menestystekijat

12. Henkildstdn johtaminen ja ajanmukainen henkilostépolitiikka
(kehityskeskustelujen kaytto)

13. Omaehtoisen kehittymisen ja tydssa jaksamisen tukeminen

14. Tieto-taitotason seka luovuuden ja muutosvalmiuden [ ‘A‘l ”
yllapitdminen ja kehittaminen

15 Aian tasalla olevat tvovalineet ia tilat




Sivistystoimen strategia 2009

Vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset menestystekijat
1. Sivistyspalvelujen riittavyys ja laatu

2. Yhteisollisyys - Elamanhallinta — syrjaytymisen ehkéaisy
3. Sivistystoimen sisainen yhteistyo

4. Aikuisuuden ja vanhemmuuden vahvistaminen

Prosessit ja rakenteet Resurssit
fitti / . Kriittiset menestystekijat
Kriittiset menestystekijat V | S | O — = y |

5. Sivistystoimen ja moniammatillisen LOppl 9. Henkilostoresurssitja

yhteistyon kehittaminen ja yllapito ammattitaitoisen henkilokunnan
6. Sleu?ulil_in)en yhteisty6 (vrt. kirjastotoimi, 820200909 SEEIRIIE

aluelukio \Yi . : — )

: L : 10. Asianmukaiset tilat ja tydolosuhteet

7. Kasvava yhteisty0 jarjestojen kanssa, \ jaty

jarjestdjen osaamisen hyédyntadminen 11.  Sivistystoimen palvelujen saatavuus
8. Sivistyspalvelujen osittainen jatoimivuus

Kilpailuttaminen

Osaamisen uudistaminen ja henkiloston tyokyky
Kriittiset menestystekijat

12. Tietotekniikan hydédyntaminen

13. Ammattitaidon kehittaminen

14.  Tyoterveyshuolto ja tydonohjaus tydkyvyn turvaajaksi b
15. Yhteis6llisyys jaksamisen ja laadun turvaajana ‘} \‘I ”

16.  Sivistystoimen onnistunut henkiléstopolitiikka




Teknisen ja ymparistotoimialan strategia 2009
Vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset menestystekijat
1. Toimiva kunnallistekniikka ja jatehuolto

2. Viihtyisa ja toimiva asuinymparisto

3. Kestavan kehityksen ja luonnonsuojelun
huomioiminen toimialan toiminnassa

4. Kiinteistoomaisuudesta huolehtiminen

5. Asiakaspalvelun toimivuus ja kehittaminen

6. Vesi- ja viemarilaitosyhteistydn lisaaminen

Prosessit ja rakenteet Resurssit
Kriittiset menestystekijat 4 VIS|O: Kriittiset menestystekijat
7. Suunnittelun seuranta ja valvonta Lo i 13.  Tiedon jatydomenetelmien
8. Ympariston tilan seuranta ja valvonta p p hyo_dy"rlta}mmen, S )i
_ _ 2009 kehittaminen
9. Kunnossapidon tehostaminen - _ o
10.  Kiinteistdjohtaminen \T&Y 2009 14. Henkilostéresurssien riittavyys
11. Lupamenettelyn sujuvuus 15. Kiinteistojen tehokas kaytto
12.  Yksittaisista osakehuoneistoista
luopuminen

Osaamisen uudistaminen ja henkiléstén tyokyky
Kriittiset menestystekijat

16. Tiedottamisen avoimuus

17. Tyodssa jaksaminen ja henkilostdon kehittdminen

18.  Hyvan tydilmapiirin yllapitaminen

19. Riittavat tilat ja ajan tasalla olevat tyovélineet
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